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Formato para la Difusion de los Resultados de las Evaluaciones

1. Descripcion de la evaluacién

1.1 Nombre de |la evaluacién: Evaluacion de Consistencia y Resultados en materia de Diseno del Fondo de Aportaciones
para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN) y en materia de Diseno al Programa Presupuestario Seguridad
Ciudadana, para el ejercicio fiscal 2016. Colima, Colima.

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion : 8 de Enero de 2018

1.3 Fecha de término de la evaluacion : 7 de Febrero de 2018

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la unidad administrativa a la
que pertenece:

Nombre: Lic. Héctor Cervantes Briceno. Director General | Unidad administrativa:
de Planeacion.

LAP Rogelio Wenceslao Trejo Mejia. Jefe de Direccion General de Planeacion
Departamento de Gestion de Proyectos
Sociales.

1.5 Objetivo general de la evaluacion:

Evaluar la consistencia y orientacion a resulfados en materia de diseno del Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN) y en materia de Diseno al Programa Presupuestario Seguridad Ciudadana,
para el ejercicio fiscal 2016, con la finalidad de proveer informacion que retroalimente su diseno, gestion y resultados.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:
» Andlisis de uso de los recursos del FORTAMUN.
Andlisis de la justificacion de la creacion y del diseno del programa
Andlisis de la conftribucion del programa a las metas y estrategias nacionales.
Andlisis de la poblacion potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad.
Andlisis del padron de beneficiarios y mecanismos de atencion.
Andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).
Andlisis del presupuesto y rendicion de cuentas.
Andlisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros programas federales.

VvyVvyVYyYVYYVYY




» Andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas.
» Andlisis de recomendaciones.
» Conclusiones.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

La evaluacion del programa se realizd conforme a lo establecido en el numeral décimo octavo en su apartado uno de
los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Federales de la Administracion Publica Federal,
publicados por Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), la Secretaria de la Funcidon Publica (SFP) y el Consejo
Nacional de Evaluaciéon de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de
marzo de 2007 y el Programa Anual de Evaluacion 2017 del municipio de Colima, Colima; adicionalmente, estos recursos
federales estardn sujetos a evaluacion, en términos de lo que establecen los articulos 85, fracciéon |, y 110 de la LFPRH; 49,
fraccion V, de la LCF; asi como en las demds disposiciones aplicables como Io son los Términos de Referencia emitidos
por CONEVAL.

Ademds, se realizard un andlisis sintético de a los recursos del FORTAMUN, para ver su correspondencia de acuerdo con
la Ley de Coordinacion Fiscal.

Cumpliendo con ello, Tecnologia Social para el Desarrollo (TECSO) retomo el cuestionario de Evaluacion de Consistencia
y Resultados en materia de Diseno, desarrollado por CONEVAL; el cual se basa en el numeral Décimo octavo, apartado |,
de los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Federales de la Administracion Publica Federal.
La evaluaciéon del programa se realizé a partir de dicho cuestionario, por lo que se definieron los siguientes siete rubros de
analisis:
» Justificacion de la creacién y del diseno del programa.
Contribuciéon del programa a las metas y estrategias nacionales.
Poblacion potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad.
Padron de beneficiarias/os y mecanismos de atencion.
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).
Presupuesto y rendicion de cuentas.
Complementariedades y coincidencias con otfros programas federales.
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Es importante destacar que, el modelo utilizado para el andlisis del Diseno del Programa fue la Metodologia del Marco
Légico (MML) aplicada por la CEPAL.

Un Ultimo apartado se refiere a las “Conclusiones”, 10s rubros anteriormente mencionados se condensan en tres perfiles
de andlisis que se describen a continuacion:

1. Andlisis del marco normativo y rendicién de cuentas: Revisa los documentos oficiales vigentes que justifican la
creacion del Programa y evalua la alineacion del Programa con la Politica Publica; es decir, valora la confribucion
del Programa a los objetivos nacionales y/o sectoriales. Ademdas, valora si las dependencias cumplen con lo que
exigen las normas en términos de transparencia y rendicion de cuentas. Aunque esta dimension estd normada,
implica la realizacion de un andlisis técnico sobre el tipo de gastos y su coherencia.

2. Andlisis técnico: Con base en la Metodologia del Marco Légico, se indaga la coherencia entre los diferentes
instrumentos de planeacién desarrollados para la Estructura Analitica del Programa Presupuestario: Arbol de
Problemas, Arbol de Objetivos y Matriz de Indicadores para Resultados.

Para cada uno de los fres instrumentos mencionados se analizan las relaciones de causalidad (causa-efecto,
medio-fin) presentadas entre los elementos que los conforman.

3. Andlisis comparativo: Compara los planteamientos del Programa con los de ofros Programas Presupuestarios que
compartan caracteristicas similares. Esto con la finalidad de evitar duplicidades en las funciones de distintos
Programas.

Por Ultimo, es necesario aclarar que TECSO distingue la valoracion numérica propuesta por CONEVAL —obtenida a partir
de lo declarado por la institucion— de una evaluacion que implica investigacion y confrontacion de fuentes.

Finalmente se dan las Recomendaciones derivadas del andlisis.

Instrumentos de recoleccion de informacion:

Cuestionarios __ Enfrevistas__ Formatos _X Ofros__ Especifique:

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

Tecnologia Social para el Desarrollo (TECSO) retomé el cuestionario de Evaluacion de Consistencia y Resultados en
materia de Diseno, desarrollado por CONEVAL; el cual se basa en el numeral Décimo octavo, apartado |, de los
Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Federales de la Administracion Publica Federal.




La evaluaciéon del programa se realizd a partir de dicho cuestionario, por lo que se definieron los siguientes siete rubros de
andalisis:

Justificacion de la creacion y del diseno del programa.

Confribuciéon del programa a las metas y estrategias nacionales.
Poblaciéon potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad.

Padréon de beneficiarias/os y mecanismos de atencion.

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

Presupuesto y rendicidon de cuentas.

Complementariedades y coincidencias con otfros programas federales.
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Es importante destacar que, cumpliendo con las prescripciones establecidas por Secretaria de Hacienda y Crédito
PuUblico (SHCP) para la revisidon y actualizacion de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), el modelo utilizado para
el andlisis del Diseno del Programa fue: la Metodologia del Marco Logico (MML).

La evaluacion se realizd mediante un andlisis de gabinete con base en informacion proporcionada por la dependencia
responsable del programa en dicho cuestionario y en sus respectivos anexos, asi como informacion adicional que se
considerd necesaria para justificar el andlisis.




2. Principales Hallazgos de la evaluacion

Para el Municipio de Colima el presupuesto aprobado de FORTAMUN fue de $91,068,416.06, cantidad que resulta mayor
a la aprobada en el ano anterior que fue de $78, 498,324.72

El Municipio de Colima identifica como problema principal la “Insuficiente concientizacion y participacion en la
poblacidén del Municipio de Colima sobre Cultura vial y prevencion del delito”, de acuerdo a lo establecido en el Plan
Municipal de Desarrollo.

El municipio no cuenta con atribuciones de seguridad publica, por lo que esta atribucion esta delegada al Estado, sin
embargo, se tiene que tener en cuenta que la afribucion del municipio es proteger la seguridad de las personas, sus
bienes y derechos asimismo como preservar la franquilidad, mediante |la policia preventiva.

Es importante sefalar que la cédula de levantamiento emitida por CONEVAL estd diseiada para la evaluaciéon de
programas sociales, por lo que el lenguaje estd enfocado a beneficiarios de subsidios; sin embargo, para este fipo de
programas se tienen sujetos receptores del servicio. Es decir, beneficiario es igual al receptor de servicio, mientras que el
mecanismo de elegibilidad es igual al procedimiento de atencidn.

El articulo 115 Constitucional menciona que, “(...) La seguridad publica es una funcidén a cargo de la Federacion, las
Entidades Federativas y los Municipios, que comprende la prevencion de los delitos; la investigacion y persecucion para
hacerla efectiva, asi como la sancion de las infracciones administrativas, en los términos de la Ley, en las respectivas
competencias que esta Constitucion senala (...)". Si bien este arficulo no hace referencia explicita a las funciones ligadas
al transito y vialidad, se puede considerar que es responsabilidad de los fres érdenes de gobierno, y en este caso el
gobierno municipal, la procuracion de la seguridad publica para los habitantes asi como la sancion de las faltas
administrativas. Es importante senalar que de acuerdo a los diferentes servicios o actividades las poblaciones varian. En
este sentido es adecuado que no exista focalizacion diferenciada en cuanto a poblacion potencial u objetivo, sin
embargo, si deberian exponerse los mecanismos de elegibilidad que a nivel general ocupa esta Direccion,
correspondientes a los distintos servicios que ofrece.

Se cuenta con el Manual de Procesos con el cual existe una sistematizacion de las actividades realizadas en la ejecucion
del servicio de vialidad. Sin embargo, no se encontrd informacién sistematizada de los procedimientos. En cuanto a la
recoleccion de informacién socioecondmica.




Se tiene que el darbol de objetivos no tiene correspondencia con la Matriz de Indicadores para Resultados, por lo que se
recomienda que el Marco Logico sea un modelo integrado y coherente entre sus partes, es decir, que la problemdatica se
vea fraducida a objetivos y estos se vean reflejados en la MIR.

Matriz de Indicadores para Resultados del programa “Seguridad Ciudadana” no cumple con la Metodologia del Marco
Logico, pues no se establece frecuencia de medicion para la mayoria de los niveles del resumen narrativo (propdsito,
componentes y actividades). Aunado a ello algunos indicadores no miden los objetivos planteados.

Si bien, la dependencia no reconoce complementariedad o coincidencia de programas en otros niveles de gobierno, es
preciso que se consideré algun fipo de gestion o convenio que permita dar mejores resultados en materia de seguridad
vial.

2.2 Senalar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los
temas del programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:

» El programa estd vinculado con objetivos de politica publica a nivel municipal, estatal y nacional.

» La problemdatica del Municipio queda plasmada en un diagnodstico sobre |a situacion vial y también se cuenta con
instrumentos del Marco Logico.

» La dependencia cuenta con una buena descripcidon acerca de la focalizacion de la poblacion potencial y
objetivo asi como de los mecanismos de elegibilidad tanto para las charlas de cultura vial, como para la accién
de Carrusel.

» El programa cuenta con MIR.

» Se cuenta con un registro de sus operaciones programadticas y presupuestales que permiten identificar y cuantificar
los gastos en los que se incurre para generar los bienes y servicios (componentes) que ofrece el Programa.

2.2.2 Oportunidades:
» La construccion de un Plan de Seguridad integral del Municipio donde se involucre la participacion de los
ciudadanos.
» Existen ofros fondos y programas que podrian ufilizarse para complementar al programa “Seguridad Ciudadana™.




2.2.3 Debilidades:

» El Municipio ha delegado las funciones y atribuciones de Seguridad PUblica al Estado, por lo que no se cuenta con
una corporacion policiaca que readlice las acciones de proteccion, prevencidon con mayor amplitud y reaccion al
delito.

» No existe informacion sistematizada acerca de los mecanismos de elegibilidad correspondientes a la mayoria de
actividades que realiza la direccion.

» La MIR presentada tiene algunas inconsistencias en el planteamiento de los objetivos estratégicos.

» La poca informacion que tiene la dependencia acerca de los programas complementarios puede traer consigo
una deficiente colaboracion entre los gobiernos federales y estatales.

2.2.4 Amenazas:
» La poca colaboraciéon de la poblaciéon puede traer consigo una deficiente participacion en los programas.
» El depender de programas ajenos puede obstaculizar las acciones municipales.
» Recortes en |los presupuestos federales.
» No conseguir recursos complementarios de otros fondos federales.

3. Conclusiones y recomendaciones de la evaluacion

La presente evaluacion de Consistencia y Resultados en materia de Diseno de los recursos del FORTAMUN del Municipio
de Colima, conforme a lo establecido en la Ley de Coordinacidén Fiscal, el Municipio de Colima puede invertir los recursos
del FORTAMUN en: a) Obligaciones financieras b) Pago de derecho y aprovechamientos por concepto de agua c)
Descargas de aguas residuales e) Modernizacion de los sistemas de recaudacion local f) Mantenimiento de
infraestructura y e) Necesidades vinculadas con la seguridad publica.

En el apartado de la Justificacion de la creacién y del disefio del programa se concluye que si bien, la Direccidon General
de Trdansito Municipal y Seguridad Ciudadana identifica claramente la problemdtica a atender y tiene en consideracion
el contexto normativo en torno a ella. Por ofro lado, se cuenta con la informacién diagndstica necesaria, asi como de los
elementos tedricos precisos para poder implementar el programa de Seguridad Ciudadana.

Para el caso de la contribucion del programa a las metas y estrategias nacionales el Municipio de Colima cuenta con
documentos que respaldan el programa de Seguridad Ciudadana, entre los cuales destaca el Plan Municipal de




Desarrollo 2015-2018, que si bien, se liga al objetivo general del programa de Seguridad Ciudadana, la vinculacion que se
realiza con el Plan Nacional de Desarrollo es directa. Asimismo, es importante darle seguimiento a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, ya que es un drea de oportunidad que el Municipio fiene para destacar.

En cuanto a la poblacién potencial y mecanismos de elegibilidad, se tiene que a pesar de que la dependencia expone
gue Unicamente una actividad cuenta con formatos especificos, las demads actividades cuentan con informacion que, si
bien no estd sistematizada, expone el nUmero y forma de las solicitudes. Dado que los procedimientos de atencidn son
presenciales, por oficio o por teléfono, no se pudo constatar esta informacion a través de la pdgina web de la
dependencia. Con respecto a esto, se recomienda sistematizar la informacion existente con el objetivo de que esta
permita dimensionar quiénes son los receptores del servicio (por cada servicio ofertado), y cudles son los procedimientos
de atencién; ya sea que se encuentre convergencia en la metodologia para la focalizacion para algunas actividades o
se tenga que realizar descripciones especificas para la elegibilidad en algunos ofros casos.

En el apartado de Padrén de beneficiarios (Receptores del servicio) y mecanismos de atencién, se cuenta con el Manual
de Procesos con el cual existe una sistematizacion de las actividades realizadas en la ejecucion del servicio de vialidad.
Sin embargo, no se encontrd informaciéon sistematizada de los procedimientos. En cuanto a la recoleccion de
informacion socioecondmica, el Municipio argumentd la inexistencia de algun procedimiento establecido para la
captura de este tipo de datos.

Para la Evaluacion y Andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados se realizdé un andlisis vertical y horizontal de la
MIR del programa Seguridad Ciudadana, teniendo las siguientes conclusiones:

Se tiene que el darbol de objetivos no tiene correspondencia con la Matriz de Indicadores para Resultados, por lo que se
recomienda que el Marco Logico sea un modelo integrado y coherente entre sus partes, es decir, que la problemdtica se
vea traducida a objetivos y estos se vean reflejados en la MIR.

Matriz de Indicadores para Resultados del programa “Seguridad Ciudadana” no cumple con la Metodologia del Marco
Logico, pues no se establece frecuencia de medicidon para la mayoria de los niveles del resumen narrativo (propdsito,
componentes y actividades). Aunado a ello algunos indicadores no miden los objetivos planteados.

Con respecto al tema de presupuesto y rendicion de cuentas, se observd que el Municipio muestra informacion clara
respecto a los recursos ejercidos del FORTAMUN. Asimismo, se fiene en consideracion el compromiso que representa la




rendicion de cuentas y transparencia hacia la poblacion colimense, ya que la informacion de la dependencia y el
programa esta disponible en la pagina oficial del Municipio

En el apartado de Andlisis de posibles complementariedades y coincidencias entre programas, se tiene que la
dependencia no reconoce complementariedad o coincidencia de programas en ofros niveles de gobierno, es preciso
que se consideré algun fipo de gestion o convenio que permita dar mejores resultados en materia de seguridad vial,
pues el saber que existe coincidencia con programas puede fraer consigo optimizar el resultado de las acciones a
realizar.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

>
>
>

Se recomienda continuar con la visidon de vinculacion a una politica publica superior.

Se sugiere realizar un diagnodstico propio para el programa de Seguridad Ciudadana.

Se debe dafinar sistemdticamente una metodologia general para la definicion especifica de los diferentes fipos de
poblacion. Con esto se cumpliria con definiciones estratégicas en el diseno del programa, lo que contribuiria un
mejoramiento del mismo.

Se recomienda mejorar esta herramienta de planeaciéon con el fin de medir los resultados del programa.

Es importante continuar con la tendencia del registro de sus operaciones programdaticas y presupuestales, pues con
esta accioén se fortalece la cultura de la tfransparencia y la rendicion de cuentas sobre la gestion y administracion
de los fondos publicos.

Es recomendable tomar en cuenta el Programa Sectorial de Gobernacién, ya que a partir de esto se retomd la
implementacion de un Plan de Seguridad.

Establecer una estrategia de gestion de recursos, teniendo como eje la seguridad publica.

Se sugiere seguir los lineamientos establecidos en la Constitucion mexicana y en la del Estado de Colima donde se
menciona que cada Municipio debe de tener una policia municipal preventiva.

Sistematizar con base en los mecanismos de registro y entrega del servicio, la informacion correspondiente a la
estrategia de cobertura y los mecanismos de elegibilidad para las actividades restantes.

Ajustar una MIR que responda a las necesidades del Municipio, mediante la metodologia del Marco Logico.

Se recomienda que la dependencia indague sobre los distintos programas que puedan apoyar a las acciones
para realizar el programa.

Por lo que se recomienda procurar que la poblacién acceda a los beneficios que le otorga el programa




presupuestario.

» Ante ello se recomienda colaborar con todos los niveles de gobierno, sin dejar de lado las acciones que establece
el Municipio.

» Gestion de recursos.

» Priorizar gastos, conforme a las necesidades de la dependencia.

4. Datos de la Instancia evaluadora

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion: Lic. Victor Manuel Fajardo Correa

4.2 Cargo: Director General

4.3 Institucion a la que pertenece: Tecnologia Social para el Desarrollo S.A. de C.V.

4.4 Principales colaboradores:

Lorena Gutiérrez Ugalde

Leivy Lizeth Lopez Calderdn

Michell Monsserat Arellano Martin del Campo
Jesus Antonio Martinez Melgoza

Ana Rosaura Rosas Buendia

Yoalli Melo salvador rosas

Yazmin Patricia Zamora Montiel

4.5 Correo electronico del coordinador de la evaluacion: vif_tecso@hotmail.com
Pagina web: www.tecso.org.mx

4.6 Telefono:  0155-54404180 y 55385077

5. Identificacion del (los) programa(s)

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s):
Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN) enfocado al Programa Seguridad
Civudadana.

5.2 Siglas: FORTAMUN

5.3 Ente puUblico coordinador del (los) programay(s): Municipio de Colima.



http://www.tecso.org.mx/

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo _X__ Poder Legislativo___ Poder Judicial___ Ente Autbnomo___

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programays):

Federal X __ Estatal _ Local X

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) fitular(es) a cargo del (los) programay(s): Direccion General de
Planeacion. Lic. Héctor Cervantes Briceno. Director General de Planeacion.
LAP Rogelio Wenceslao Trejo Mejia. Jefe de Departamento de Gestion de Proyectos Sociales.

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s): Direccion General de Trdnsito
Municipal y Seguridad Ciudadana.

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo,
correo electrénico y teléfono con clave lada):

Nombre: Maestro Roberto Garcia Avendano. |Unidad administrativa: Direccion General de Transito Municipal y Seguridad
Ciudadana.
E-mail: roberto.gavendano@colima.gob.mx Teléfono: 312 3163871

6. Datos de Contratacion de la Evaluacion

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacion Directa___ 6.1.2 Invitacion a tres _X__ 6.1.3 Licitacion Publica Nacional____

6.1.4 Licitacion Publica Internacional___ 6.1.5 Oftro: (Senalar)___

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion: Oficialia Mayor

6.3 Costo total de la evaluacion: $159,999.96

6.4 Fuente de Financiamiento ; FORTAMUN

7. Difusion de la evaluacion

7.1 Difusién en internet de la evaluacion: http://www.colima.gob.mx/portal2016/articulo-29/

7.2 Difusion en internet del formato: hitp://www.colima.gob.mx/portal2016/articulo-29/




